
การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียนจากช่องทางต่าง ๆ 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอแม่เมาะ จังหวัดล าปาง 

 ด ำเนินกำรรับและติดตำมตรวจสอบข้อร้องเรียนที่เข้ำมำยังหน่วยงำนจำกช่องทำง ๆ โดยมีข้อ
ปฏิบัติตำมที่ก ำหนด ดังนี้ 

 
               ช่องทาง ความถี่ในการ

ตรวจสอบช่องทาง 
ระยะเวลาด าเนินการรับ
ข้อร้องเรียน เพื่อ
ประสานหาทางแกไ้ข 

หมายเหตุ 

ร้องเรียนด้วยตนเอง ทุกครั้งที่มีผู้ร้องเรียน ภำยใน 1 วันท ำกำร  
ร้องเรียนผ่ำนเว็บไซต์ 

https://ssomaemoh.com/ 
ทุกวัน ภำยใน 1 วันท ำกำร 

 

ร้องเรียนทำงโทรศัพท์ 
054-266103 

ทุกวัน ภำยใน 1 วันท ำกำร 
 

ร้องเรียนทำง ไปรษณีย์ ทุกวัน ภำยใน 1 วันท ำกำร  
ร้องเรียน Line ทุกวัน ภำยใน 1 วันท ำกำร  

 
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองปำน 589 หมู่ 8 ต ำบลแม่เมำะ  อ ำเภอแม่เมำะ   

จังหวัดล ำปำง 52220 
 

 เบอร์โทรศัพท์ 054-266103 
 เบอร์โทรสำร 054-266103 
 เว็บไซต์ https://ssomaemoh.com/ 
 Facebook : ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอแม่เมำะ 

 
 


